
Viato

Инструкция
по настройке
Как установить Viato на компьютер, подключить ИИ,

развернуть сервер для команды и привязать телефон.

Соло Команда Телефон Android Диктофон — бета



СОДЕРЖАНИЕ

Что понадобится и с чего начать

ЧАСТЬ  1 ·  СОЛО

Для себя

Установка на ПК, первый запуск,

подключение ИИ, первые записи. Бесплатно.

Нужно: компьютер с Windows 10/11 или

macOS 13+. Для локального ИИ — от 8 ГБ

памяти и 2–5 ГБ на диске.

ЧАСТЬ  2 ·  КОМАНДА

Для компании

Сервер компании, ключ лицензии,

приглашения, вступление сотрудников.

Нужно: VPS или компьютер в офисе с

Ubuntu 22.04/24.04 или Debian 12/13, 1–2

ядра, 2–4 ГБ памяти, 10–20 ГБ диска; ключ

лицензии.

ЧАСТЬ  3 ·  ТЕЛЕФОН

Android

Установка приложения, привязка к ПК по

QR-коду, вход в компанию, настройки.

Нужно: телефон на Android; для привязки —

телефон и ПК в одной сети Wi-Fi.

Диктофон M5Stack Cardputer — бета-функция. Для его настройки свяжитесь с разработчиком (стр. 16).
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ЧАСТЬ  1  ·  СОЛО

Установка на компьютер
Windows

macOS

Первый запуск

Запустите файл Viato Setup … .exe .1

Если Windows покажет «Система Windows защитила ваш

компьютер», нажмите «Подробнее» → «Выполнить в любом

случае».

2

Выберите папку и завершите установку.3

Откройте .dmg  и перетащите Viato в «Программы».1

Первый запуск: правый клик по значку → «Открыть» →

«Открыть». Если macOS не разрешает запуск: «Системные

настройки» → «Конфиденциальность и безопасность» → «Всё

равно открыть».

2

Разрешайте доступ к микрофону, уведомлениям и записи

экрана, когда macOS спросит.

3

Выберите язык и введите имя пользователя — одно и то же имя потом

связывает ПК, телефон и диктофон.

1

На вопрос «Как вы будете пользоваться Viato?» выберите «Для себя».

Командный режим можно включить позже в настройках.

2
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ЧАСТЬ  1  ·  СОЛО

Подключите ИИ
ИИ нужен, чтобы превратить речь в текст и

разобрать его на задачи, сроки и протоколы.

Без ИИ записи не теряются — ждут в очереди.

Есть три пути, их можно сочетать: локальный

ИИ на компьютере, бесплатное облако по

своему ключу и платное облако для длинных

созвонов.

Пошаговая подсказка есть в самом

приложении: Настройки → «Обработка ИИ» →

«Как подключить ИИ».
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ЧАСТЬ  1  ·  СОЛО

Локальный и облачный ИИ

Локальный ИИ (бесплатно, без интернета)

Облачный ИИ (быстрее)

«Только локальный ИИ» полностью отключает облако.

«Платные ИИ-сервисы» выключены по умолчанию.

Настройки → «Локальный ИИ на этом компьютере».1

Профиль: «Автоматически (рекомендуется)». Viato

проверит память и видеокарту и отметит подходящую

текстовую модель пометкой «Рекомендуется».

2

«Установить» (или «Скачать» у модели). Загрузка 1,5–5 ГБ,

один раз; позже модели можно докачать и переключить.

3

Настройки → «Обработка ИИ» → «Провайдеры», раскройте

провайдера с пометкой «Бесплатно».

1

Получите ключ по инструкции внутри (2–3 минуты), вставьте

→ «Сохранить ключ».

2

Подключите два-три провайдера: если один недоступен,

Viato возьмёт следующий.

3
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ЧАСТЬ  1  ·  СОЛО

Первые записи

Голосовая заметка

Кнопки «Работа» и «Личное» в меню слева. После записи Viato

предложит выбрать тип, проект и срок — можно пропустить, тогда всё

определится из записи.

Скажите команду в начале — и запись сразу попадёт куда нужно:

«Задача для меня …» задача

«Задачи на завтра: …» несколько задач

«Список покупок: …» пункты в список

«Напомни в три …» напоминание

«Письмо …» черновик письма

Созвон или встреча

Кнопка «Созвон / встреча»: записываются микрофон и звук

компьютера — подходит для Zoom, Teams и звонков в браузере. На

macOS 15+ в системном окне выберите экран и включите звук.

Готовые записи: «Созвоны и встречи» → «Загрузить запись» или

«Проверить записи Zoom».

Через несколько минут появится протокол: кратко, решения, вопросы,

задачи с исполнителями и сроками.

Предупредите участников, что разговор записывается: по закону

может требоваться их согласие.
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ЧАСТЬ  2  ·  КОМАНДА

Как устроен командный режим

1 ·  АДМИНИСТРАТОР

Ставит сервер

Из своего приложения Viato устанавливает

сервер компании на VPS или офисный

компьютер и активирует ключ лицензии.

2 · АДМИНИСТРАТОР

Приглашает людей

Создаёт личный код приглашения для

каждого сотрудника и отправляет его в

любом мессенджере.

3 · СОТРУДНИК

Вступает по коду

Вставляет код в своём Viato, придумывает

логин и пароль и ждёт подтверждения

администратора.

Соло никуда не пропадает. Личные заметки, списки и

напоминания остаются на вашем ПК и на сервер не уходят.

Работа — это компания. Можно состоять в нескольких;

переключатель — вверху меню слева (Соло / компания).

Лицензия: на 5 или 15 человек либо без ограничений; ключ

присылает разработчик.

Без лицензии те, кто уже в команде, работают как обычно, но

новых людей добавить нельзя.
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ЧАСТЬ  2  ·  КОМАНДА  ·  АДМИНИСТРАТОР

Подготовьте сервер

БЕЗОПАСНОСТЬ

Пароль root используется только для установки и нигде не

сохраняется. Приложение добавит на сервер свой ключ для

обновлений; вход по паролю потом можно выключить: «Команда» →

«Сервер».

ДАННЫЕ

База компании и файлы чатов на сервере хранятся зашифрованными,

соединение шифруется. Домен не нужен.

КЛЮЧ  ЛИЦЕНЗИИ

При активации нужен интернет на минуту: дата проверяется по сети.

Активировать ключ можно только в течение ограниченного срока

после выдачи — сделайте это сразу.

Арендуйте VPS у любого хостинга (или возьмите компьютер в

офисе): 1–2 ядра, 2–4 ГБ памяти, 10–20 ГБ диска, Ubuntu

22.04/24.04 или Debian 12/13.

1

Выберите страну, откуда серверу хорошо видны все

сотрудники.

2

В панели хостинга найдите IP-адрес и пароль root (часто

приходят на почту).

3

Если у хостинга есть файрвол или «группы безопасности»,

откройте входящие порты TCP 443 и 22.

4

Попросите у разработчика файл ключа лицензии: Настройки

→ «Связаться с разработчиком».

5
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ЧАСТЬ  2  ·  КОМАНДА  ·  АДМИНИСТРАТОР

Установите сервер из
приложения

Настройки → «Режим и работы» → «С командой» →

«Добавить работу» → «Настроить сервер».

1

Ключ лицензии: «Выбрать файл ключа» (или вставьте

его текст).

2

Впишите IP-адрес сервера, пароль root и название

компании. Порт можно сменить в блоке

«Дополнительно».

3

Ваше имя, логин и пароль администратора (не меньше 8

символов).

4

«Установить». Обычно 1–5 минут; прогресс виден по

шагам.

5

Сохраните показанный ключ сервера в надёжном

месте.

6
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ЧАСТЬ  2  ·  КОМАНДА  ·  АДМИНИСТРАТОР

Пригласите людей

Лицензия считает активных людей вместе с администраторами. Когда

команда заполнена, активируйте ключ на большее число: «Команда» →

«Сервер» → «Сменить ключ».

РЕЗЕРВНЫЕ  КОПИИ

«Команда» → «Бэкапы»: задайте пароль бэкапа и включите «Делать

автоматически». Копии всех данных компании будут на вашем ПК.

Пароль запишите — без него файл не открыть.

ЛЮДИ  И  ДОСТУП

«Команда» → «Люди»: сбросить пароль, отключить сотрудника

(данные компании удалятся с его ПК), назначить администратора.

ИИ  ДЛЯ  КОМАНДЫ

Настройки (в рабочем пространстве компании) → «Ключи ИИ

компании» → «Передать»: сотрудники пользуются облачным ИИ

через сервер, сам ключ к ним не попадает; есть дневной лимит на

человека. Там же можно установить локальный ИИ прямо на сервер

компании.

Откройте раздел «Команда» → «Приглашения» → «Новое

приглашение».

1

Укажите, для кого приглашение и сколько дней оно действует →

«Создать».

2

Скопируйте код (начинается с VIATO1- ) и отправьте

сотруднику в любом мессенджере. Код работает один раз.

3

Когда человек вступит, подтвердите его: «Команда» → «Люди»

→ «Подтвердить».

4
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ЧАСТЬ  2  ·  КОМАНДА  ·  СОТРУДНИК

Вступите в компанию

Второй компьютер: попросите у администратора код

подключения («Команда» → «Сервер») и войдите со своим

логином и паролем.

Получите от администратора код приглашения.1

Настройки → «Режим и работы» → «С командой» →

«Добавить работу» → «Вступить по коду».

2

Вставьте весь код → «Дальше». Появится отметка

«соединение защищено, сертификат совпадает».

3

Придумайте логин и пароль — они только ваши →

«Вступить».

4

Дождитесь подтверждения администратора. После этого

появятся проекты, задачи и чаты компании.

5
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ЧАСТЬ  3  ·  ТЕЛЕФОН

Установите приложение и привяжите к ПК

Скопируйте файл Viato-….apk  на телефон и

откройте его. Android один раз спросит

разрешение устанавливать приложения из

этого источника.

1

Телефон и ПК должны быть в одной сети Wi-Fi,

Viato на ПК запущен.

2

На ПК: Настройки → «Аккаунт» →

«Подключить телефон». Появятся QR-код и

8‑значный код (действуют 10 минут).

3

На телефоне: «Сканировать QR-код». Или

выберите найденный ПК из списка (либо

введите его адрес) и наберите код.

4

Готово: ключи ИИ и ваши компании придут с

ПК сами, по зашифрованному каналу.

5
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ЧАСТЬ  3  ·  ТЕЛЕФОН

Запись и списки на телефоне
«Работа» / «Личное» — короткая заметка;

«Записать встречу» — длинная запись,

протокол сделает ПК.

После записи выберите тип, проект и срок — или

«Пропустить всё»: Viato определит их сам.

Внизу — Списки, Напоминания, Задачи, Чат.

Напоминания звонят и без интернета.

Без связи с ПК заметки ждут в очереди и уходят

при первой возможности; всё с ПК доступно для

чтения офлайн.
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ЧАСТЬ  3  ·  ТЕЛЕФОН

Настройки телефона
Где расшифровывать заметки

«На ПК (локальный ИИ)» — приватно: заметки ждут связи

с ПК. «В облаке» — сразу, по ключам ИИ с ПК. Можно

включить «Спрашивать, где расшифровать».

Ключи ИИ

Приходят с ПК автоматически (если нет — «Получить с

ПК»). Ключ можно ввести и прямо на телефоне: «Ключи

облачных ИИ», у каждого провайдера та же инструкция,

что на ПК.

Компания

Компании с ПК подключаются сами. Сотрудник без ПК:

«Войти в компанию» → код приглашения или

подключения, логин и пароль.

Напоминания

Разрешите «Точные будильники» в разделе «Прочее» —

иначе Android может их задерживать.
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ЧАСТЬ  3  ·  ТЕЛЕФОН

Телефон без компьютера

Как включить

На первом экране нажмите «Пользоваться без ПК (только

телефон)».

Подключить ПК позже

Настройки телефона → «Подключить ПК» и привязка по QR-коду, как

на стр. 12. Личные данные с телефона перенесутся на ПК.

Отвязать телефон

Настройки телефона → «ПК» → «Отключить от ПК». Неотправленные

заметки останутся на телефоне.

Заметки, списки и напоминания хранятся на телефоне.

Расшифровка — в облаке: введите ключ бесплатного провайдера в

настройках телефона («Ключи облачных ИИ»). В компании можно

пользоваться ключами компании.

Рабочие задачи и чаты идут через сервер компании: «Войти в

компанию» по коду от администратора.
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ДИКТОФОН  И  ПОДДЕРЖКА

Карманный диктофон — бета-функция

БЕТА

M5Stack Cardputer

Viato работает с карманным диктофоном на базе M5Stack Cardputer:

запись одной кнопкой, выбор типа, проекта и срока прямо на

устройстве, передача по Wi-Fi или Bluetooth.

Функция находится в бета-версии. Для установки прошивки и

настройки диктофона свяжитесь с разработчиком — он поможет

подключить устройство.

Связаться с разработчиком

В приложении на ПК: Настройки → внизу страницы «Связаться с

разработчиком».

Туда же — за ключом лицензии для команды, с вопросами по

установке сервера и с предложениями.

Обновления приложения и сервера бесплатны. Сервер компании

обновляет администратор: «Команда» → «Сервер» → «Обновить».
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ЕСЛИ  ЧТО -ТО  НЕ  ТАК

Частые вопросы

Телефон не находит ПК Проверьте, что оба в одной сети Wi-Fi и Viato на ПК запущен. Введите адрес ПК вручную — он показан под QR-

кодом.

Код привязки не подходит Код действует 10 минут. На ПК нажмите «Новый код».

Записи не обрабатываются Подключите ИИ (стр. 4–5). Ошибки видны в разделах «Обработка» и «Записи»: лимит, нет ключа или провайдер

недоступен в регионе.

Сервер: «порт закрыт» Откройте входящий TCP-порт 443 в панели хостинга (файрвол / группа безопасности) и повторите установку.

Ключ лицензии не активируется Нужен интернет: дата проверяется по сети. Если срок ключа истёк, попросите у разработчика новый.

Нельзя пригласить человека Команда заполнена по лицензии или ключ не активирован: «Команда» → «Сервер».

Напоминания на телефоне

опаздывают

Настройки телефона → «Прочее» → «Точные будильники (напоминания)».

Viato · инструкция 17


